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CASACHECK ¢ CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE

SERVICIOS DE INSPECCION IP
INSPECCION DE PROPIEDADES

Este documento limita la responsabilidad de GRUPO CHECK S.A. por lo que debe ser
leido detenidamente.

12. ALCANCES DE LA INSPECCION |

El Cliente, acepta que la inspeccidon IP, corresponde a una inspeccion visual general
del inmueble para identificar las areas, servicios, instalaciones, sistemas o componentes,
que incluidos en el Informe de Inspeccidn IP, puedan requerir de reparacién, sustitucién o
mejora.

La Inspeccidn se realizard el dia y hora acordados con la aceptacidon de la cotizacion y
abarcard todos los items de la categoria contratada.

Con la finalidad de optimizar el tiempo de ejecucidn del servicio, el inspector desarrollara
una secuencia de revisién de acuerdo al protocolo preestablecido. Si, por causas ajenas a
CASA CHECK, no fuese posible evaluar dichos items por no encontrarse terminada su
construccion, existiese inhabilitacion de uso y/o funcionamiento o cualquiera otra causa,
el servicio de inspeccién debera cancelarse igualmente en su totalidad.

Asimismo, se establece que para aquellas propiedades habitadas o no, el servicio
de inspeccidn no incluye desplazamiento alguno de mobiliario.

La inspeccion visual de los servicios sanitarios, eléctrico y de climatizacién, serd apoyada,
cuando sea posible, con instrumental técnico que permita conocer los rangos de
funcionamiento. Se incluye dentro de los servicios dependiendo del alcance contratado, la
mediciéon de superficies interiores de la propiedad.

Para el caso especifico de los sistemas de cielo o losa radiante, el Cliente debe poner en
funcionamiento el sistema al menos 8 horas antes de la inspeccién, la caldera, el termo o
cualquier fuente de energia que alimente al sistema en cuestién, incluido la calefaccion
misma a la temperatura mas alta que sea posible. Serd conveniente disponer de planos
qgue orienten sobre la distribucion y cantidad de circuitos. En caso de existir mas de un
circuito, esto debera ser informado previamente a objeto de establecer un plan de
inspeccién especifico, en cuyo caso, se requerird al menos una visita adicional por circuito
y/o circuito adicional, visitas no incluidas en la actual propuesta y que deberan ser
presupuestadas.

En otros casos, servicios sanitarios, eléctrico y gas, sélo basta con que la propiedad
cuente con dichos suministros para efectuar pruebas operacionales. Se excluyen de esta
consideracion los acumuladores de calor que funcionan de noche.
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22, ALCANCES DE LA INSPECCION Il - HORARIOS

Debido a que la inspeccion es de cardcter principalmente visual, esta debera realizarse en
horarios que permitan la correcta observacién de las dreas, servicios, instalaciones,
sistemas o componentes de la propiedad. Por lo tanto, esta se limitara a los horarios de
luz natural los que deberan ajustarse dependiendo de la época del afio.

32, ALCANCES DE LA INSPECCION IIl — ZONAS DE DIFICIL ACCESO

La Inspeccidn solo comprenderd aquellas zonas de acceso expedito. Por el contrario, la
Inspeccidén no considera aquellas zonas de acceso restringido y/u obstruidas al momento
de la Inspeccién. Las obstrucciones estan definidas como cualquier condicién o limitacién
fisica que inhibe el desarrollo de la Inspeccién. Estas limitaciones cuentan, no siendo
excluyentes, lo siguiente: cubiertas de techo, revestimientos de muros, revestimientos de
pisos, adornos, montajes, mobiliario, ropa, articulos guardados, aislaciones térmicas,
elementos constructivos no acabados, vegetacién, pavimentos o tierra.

42, INFORME DE INSPECCION

Una vez terminada la Inspeccidon y seglin se expresa en el numeral 5° del presente,
GRUPO CHECK entregard al Cliente el Informe de Inspeccion respecto del cual, las
partes acuerdan lo siguiente:

a) El Informe de Inspeccidn no corresponde a una garantia o seguro respecto de las
insuficiencias que pueda presentar el Inmueble, sus componentes y/o sistemas,
referidos a aspectos técnicos o estructurales de construccion.

b) ElInforme de Inspeccidn, para la estructura de la vivienda, se limita a acusar aquellas
irregularidades visibles a simple vista que podrian constituir y/o constituirse en
potenciales dafios a la estructura sin ser calificativo de ello. Se trata de sdélo una
advertencia que debera ser calificada por un ingeniero de la especialidad.

c) La presencia de humedad en la propiedad, no es una condicidon constante y puede
depender de las condiciones de ventilacién, aislacion térmica y/o climatica. La
presencia de humedad y/o la de sus secuelas, puede advertir de otras condiciones
de falla a investigar no incluidas en la Inspeccidn.

52, ENTREGA DEL INFORME DE INSPECCION

Finalmente, el informe oficial serd enviado al contratante via correo electréonico en
tres dias hdbiles posteriores a realizado el servicio, es decir, el plazo de elaboracion del
mismo comienza al dia habil siguiente a la fecha de ejecutada la inspeccion. En él se
registrard y respaldard con fotografias, todo lo observado durante la inspeccién del
inmueble.
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62. LIMITACIONES DE LA INSPECCION

Dadas las naturales limitaciones de la Inspeccidén antes explicadas (caracter visual),

la Inspeccién y el Informe de Inspeccidon no consideran lo siguiente:

a) Identificar condiciones o defectos encubiertos (vicios ocultos).

b) Observar o detectar problemas fuera de la unidad del Inmueble.

c) Ejecutar o realizar actos de naturaleza alguna por parte del Inspector, que impliquen
la intervencion del Inmueble para facilitar la Inspeccién o ante la presencia de
insuficiencias o defectos observados con el fin de remediarlos.

d) Ejecutar o realizar actos de naturaleza alguna por parte del Inspector, que impliquen
la intervencidon de elementos, accesorios, artefactos o cualquier otro componente del
Inmueble, que altere la inspeccidn visual de la cual trata el servicio (por ejemplo, no se
desarmardn ni intervendran calefones, calderas, tableros eléctricos, tapas eléctricas,
guardapolvos, junquillos, otros).

e) Opinar o referirse sobre cualquier sistema o componente que no haya sido

inspeccionado o que, a simple juicio del Inspector, sea de dificil acceso e involucre
algun riesgo para él, los habitantes del Inmueble o, la integridad o funcionamiento para
alguno de sus componentes, equipos y/o artefactos.

f) Opinar o referirse sobre la vida util, capacidad, suficiencia, eficiencia o eficacia actual o
futura de los sistemas o componentes del Inmueble.

g) Opinar, referirse, o determinar, los materiales, métodos y costos de correccidn para las
observaciones registradas en la Inspeccion.

h) Opinar, referirse o proponer el valor comercial, conveniencia de la compra o
adquisicidn y comerciabilidad de los sistemas y componentes del Inmueble.

i) Revisar o constatar la presencia de: animales, plantas, elementos contaminantes,
cancerigenos, presencia de toxinas, etc., potencialmente peligrosos para la salud
humana.

j)  Revisar cualquier sistema o componente inoperable o que no responda al normal
funcionamiento del mismo, revisar estanques de almacenaje o articulos decorativos.

k) La remocidn o desmonte de elementos sobrantes o sueltos de la techumbre, muebles,
equipos, plantas, nieve, hielo, desechos y escombros.

[) Inspeccionar elementos o bienes de wusos comunes o compartidos con
otraspropiedades dentro de un mismo condominio.

Todas las limitaciones antes sefialadas podran ser eliminadas del presente Contrato
mediante acuerdo escrito y separado entre el Cliente y GRUPO CHECK en cuyo caso,
deberda contarse, siempre, con la autorizacidn escrita del Propietario.

72. EXCLUSIVIDAD DEL INFORME
El Informe de Inspeccién serd de uso exclusivo del Cliente y GRUPO CHECK no es
responsable del fin o uso que le dé una vez entregado al Cliente.
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82, ARBITRAIE

Toda dificultad en cuanto al alcance y aplicacién del presente Contrato sera sometida a la
decisién de un arbitro mixto quien fallara el fondo del asunto conforme a derecho. Para
tal cargo las partes acuerdan designar a algin abogado que forme parte del listado de
arbitros de la Cdmara Chilena de la Construccién.

Las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago y el presente Contrato se encuentra
sujeto a las leyes de la Republica de Chile.
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